Protokół reklamacji

Data:

Reklamowany produkt:

Przyczyna reklamacji:

Podstawa reklamacji:
  FORMCHECKBOX 
 niewłaściwa realizacja zamówienia  |  FORMCHECKBOX 
 formularz uszkodzenia


  FORMCHECKBOX 
 wada jakościowa

Data stwierdzenia podstawy reklamacji przez Kupującego:

Uwagi:

Dane Kupującego:

Numer zamówienia: 

Powiadomienie za pomocą:   FORMCHECKBOX 
 telefonu .................................    FORMCHECKBOX 
 e-maila …..........................

Oczekiwania Kupującego:     FORMCHECKBOX 
 zwrot kosztów                             FORMCHECKBOX 
wymiana

Podpis zgłaszającego reklamację: .....................................................

Podpis przyjmującego reklamację: ...................................................

Wynik reklamacji

   FORMCHECKBOX 
 Uwzględniona  |    FORMCHECKBOX 
  Nieuwzględniona

Na podstawie:

Uwagi:

Data:

Podpis rozpatrującego reklamację: ……………………………………………..

